REGULAMIN UCZESTNICTWA W WYDARZENIU

»Wrzesniowy koncert przy swiecach w Patacu w tezanach”
(»,Regulamin”)

§ 1. Postanowienia ogdélne

1. ,Wrzesniowy koncert przy $wiecach w Patacu w tezanach”, zwany dalej ,\Wydarzeniem”, jest
wydarzeniem artystycznym organizowanym w przestrzeni Zespotu Patacowo-Parkowego w
tezanach, ktérego celem jest prezentacja tworczosci artystycznej oraz promocja Patacu w
tezanach i krajobrazu Warmii i Mazur.

2. Organizatorem Wydarzenia jest:

Fundacja Samorzadu Studentéw Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
ul. Kanafojskiego 1/06

10-722 Olsztyn

KRS: 0000323881

NIP: 7393732688

REGON: 510934506

adres e-mail: biuro@fssuwm.pl

zwana dalej ,Organizatorem”.

3. Sprzedaz biletbw na Wydarzenie prowadzona jest w imieniu i na rzecz Organizatora za
posrednictwem platformy internetowej Biletyna.pl, zgodnie z zasadami sprzedazy
obowigzujgcymi na tej platformie.

4. Wydarzenie odbedzie sie w dniu 19 wrzesnia 2026 r. o godzinie 17:00 w Patacu w tezanach,
11-440 Lezany. Wejscie Uczestnikow do Patacu rozpocznie sie najpdzniej o godzinie 16:45.

5. Szczegodtowe informacje dotyczace Wydarzenia, w tym informacje organizacyjne oraz
program Wydarzenia, publikowane sg na stronie internetowej palaclezany.pl, zwanej dalej
~otrong Patacu”.

6. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

a. ,Bilecie” - nalezy przez to rozumie¢ wazny bilet uprawniajgcy do udziatu w
Wydarzeniu;

b. ,Uczestniku” - nalezy przez to rozumieC osobe uczestniczagcg w Wydarzeniu na
podstawie waznego Biletu;

c. ,Obiekcie” - nalezy przez to rozumie¢ Patac w tezanach wraz z udostepnionymi
Uczestnikom na potrzeby Wydarzenia czesciami nieruchomosci;

d. ,obstudze Wydarzenia” - nalezy przez to rozumie¢ osoby wyznaczone lub
upowaznione przez Organizatora do wykonywania czynno$ci organizacyjnych
zwigzanych z Wydarzeniem.

§ 2. Bilety i zasady uczestnictwa

1. Udziat w Wydarzeniu jest odptatny i wymaga posiadania waznego Biletu.
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Bilety mozna naby¢ za posrednictwem platformy internetowej Biletyna.pl.

Bilety nie sg imienne, o ile informacja dotyczgca danego rodzaju Biletu nie stanowi inacze;.
Regulamin jest udostepniany przed zakupem Biletu w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sie
Z jego trescig, zapisanie jej i odtworzenie.

Nabycie Biletu oznacza potwierdzenie zapoznania sie z Regulaminem i akceptacje jego
postanowien.

Zakup Biletu za posrednictwem platformy Biletyna.pl odbywa sie roéwniez zgodnie z
regulaminem sprzedazy obowigzujgcym na tej platformie. Postanowienia regulaminu
platformy sprzedazowej nie ograniczajg praw przystugujgcych nabywcy Biletu Ilub
Uczestnikowi na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.

Stosownie do art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,
konsumentowi, ktory nabyt Bilet na odlegtosc¢, nie przystuguje okreslone w art. 27 tej ustawy
prawo odstgpienia od umowy bez podawania przyczyny w terminie 14 dni, poniewaz umowa
dotyczy ustugi zwigzanej z wydarzeniem kulturalnym swiadczonej w oznaczonym dniu.
Postanowienie ust. 7 nie ogranicza praw nabywcy Biletu lub Uczestnika przystugujgcych w
przypadku odwotania Wydarzenia, zmiany jego terminu lub innych przypadkow niewykonania
albo nienalezytego wykonania umowy.

Przed wejsciem na Wydarzenie Bilet podlega weryfikacji przez obstuge Wydarzenia.

Osoba nieposiadajgca waznego Biletu moze nie zosta¢ wpuszczona na Wydarzenie.

Koszt dojazdu na Wydarzenie Uczestnik ponosi we wlasnym zakresie, z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczgcych odpowiedzialnosci
Organizatora.

§ 3. Sala koncertowa, miejsca i zakres Biletu

Koncert odbywa sie w wyznaczonej przez Organizatora sali Patacu w Lezanach.

Miejsca na Koncercie sg numerowane. Bilet uprawnia Uczestnika do zajecia miejsca
wskazanego na Bilecie.

Uczestnik powinien zajg¢ przypisane mu miejsce i stosowacC sie do polecen obstugi
Wydarzenia dotyczgcych zajmowania miejsc oraz poruszania sie po Obiekcie.

W wyjatkowych przypadkach uzasadnionych wzgledami bezpieczenstwa, technicznymi lub
organizacyjnymi Organizator moze wskaza¢ Uczestnikowi inne miejsce, w miare mozliwosci
o parametrach poréwnywalnych z miejscem wskazanym na Bilecie.

Za weryfikacje Biletow, organizacje wejscia Uczestnikow do Obiektu oraz kierowanie
Uczestnikéw do sali koncertowej odpowiada obstuga Wydarzenia.

W ramach udziatu w Wydarzeniu Uczestnikom udostepniane sg wytgcznie czesci Obiektu
przeznaczone przez Organizatora do obstugi Wydarzenia, w szczegoélnosci sala koncertowa,
niezbedne ciggi komunikacyjne, sanitariaty oraz inne przestrzenie wyraznie wskazane przez
Organizatora lub obstuge Wydarzenia.

Dostep Uczestnikow do pozostatych pomieszczen i czesci Patacu oraz Zespotu Patacowo-
Parkowego moze by¢ ograniczony lub wytgczony.

Uczestnicy sg zobowigzani respektowa¢ oznaczenia, zamkniecia, zabezpieczenia oraz
polecenia obstugi dotyczgce dostepu do poszczegdlnych czesci Obiektu.
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W ramach Wydarzenia nie jest przewidziane zwiedzanie Patacu ani Zespotu Patacowo-
Parkowego. Bilet nie uprawnia do zwiedzania pomieszczenh Patacu innych niz udostepnione
na potrzeby Wydarzenia.
Cena Biletu obejmuje wyfgcznie prawo uczestnictwa w Koncercie oraz zajecia miejsca
przypisanego do Biletu.
Cena Biletu nie obejmuje w szczegdlnosci:

a. zwiedzania Patacu lub Zespotu Patacowo-Parkowego;
ustug przewodnickich;
wyzywienia ani napojow;
transportu;
pamigtek, upominkéw ani innych produktéw;
innych ustug lub Swiadczen dodatkowych, chyba Zze w opisie okreslonego rodzaju
Biletu Organizator wyraznie wskazat inacze;j.

~0oo0CT

§ 4. Utrwalanie Wydarzenia, wizerunek i dane osobowe

Organizator moze utrwala¢ przebieg Wydarzenia w formie fotografii oraz nagran audio i
wideo w celach dokumentacyjnych, informacyjnych, archiwalnych i promocyjnych
zwigzanych z dziatalnoscig Organizatora oraz promocjg Wydarzenia i Patacu w tezanach.
Wizerunek Uczestnika moze zosta¢ utrwalony i rozpowszechniony bez odrebnego
zezwolenia wytacznie w przypadkach, w ktorych pozwalajg na to obowigzujgce przepisy
prawa, w szczegdlnosci gdy wizerunek danej osoby stanowi jedynie szczegot catosci takiej
jak zgromadzenie, publiczna impreza, krajobraz lub szerszy plan przedstawiajgcy przebieg
Wydarzenia.

Jezeli konkretny Uczestnik ma stanowi¢ gtowny lub wyraznie wyodrebniony przedmiot
fotografii albo nagrania przeznaczonego do publikacji, Organizator uzyska jego odrebne
zezwolenie, jezeli jest ono wymagane przepisami prawa.

Utrwalenie i publikacja indywidualnej wypowiedzi Uczestnika, w szczegolnosci wywiadu lub
wypowiedzi udzielanej bezposrednio do kamery lub mikrofonu, wymagajg uprzedniego
uzgodnienia z Uczestnikiem.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora w zwigzku z
organizacjg Wydarzenia jest Fundacja Samorzadu Studentéw Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego, ul. Kanafojskiego 1/06, 10-722 Olsztyn, adres e-mail: biuro@fssuwm.pl.
Szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez Organizatora, w
tym celdw i podstaw prawnych przetwarzania, okresu przechowywania danych, odbiorcow
danych oraz praw osob, ktérych dane dotycza, okresla klauzula informacyjna dotyczaca
ochrony danych osobowych udostepniona przez Organizatora.

Na terenie Obiektu moze funkcjonowac monitoring wizyjny prowadzony przez Organizatora
lub zarzadce Obiektu w celach zwigzanych w szczegdlnosci z zapewnieniem
bezpieczenstwa oséb i ochrong mienia. Informacja o administratorze danych pochodzacych
z monitoringu oraz zasadach ich przetwarzania udostepniana jest zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.
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§ 5. Zasady bezpieczenstwa i porzadku

Uczestnicy zobowigzani sg przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa oraz przepiséw
przeciwpozarowych i porzgdkowych obowigzujgcych na terenie Obiektu oraz stosowac¢ sie
do zgodnych z prawem poleceh obstugi Wydarzenia i oséb odpowiedzialnych za
bezpieczenstwo.

Uczestnik powinien zachowywac sie w sposob, ktéry nie zagraza bezpieczenstwu innych
os6b, nie powoduje zagrozenia dla mienia oraz nie zaktéca przebiegu Wydarzenia.
Zabrania sie wnoszenia na teren Wydarzenia:

a. broni, amunicji oraz innych przedmiotow, ktérych posiadanie jest zabronione przez
prawo;

b. materiatbw wybuchowych, pirotechnicznych, tatwopalnych, zrgcych lub toksycznych;

c. przedmiotow, ktére ze wzgledu na swoje wtasciwosci lub sposéb uzycia mogg
stwarzac zagrozenie dla zycia, zdrowia lub mienia;

d. Srodkow odurzajgcych i substancji psychotropowych;

e. alkoholu, chyba Zze Organizator wyraznie postanowi inaczej w zakresie zgodnym z
obowigzujgcymi przepisami;

f. zwierzat, z wyjgtkiem psa asystujgcego osobie z niepetnosprawnoscig oraz innych
przypadkéw, w ktérych prawo do obecnosci zwierzecia wynika z obowigzujgcych
przepiséw.

Na terenie Obiektu zabrania sie palenia tytoniu i uzywania papieroséw elektronicznych w
miejscach objetych ustawowym zakazem palenia.

Zabrania sie prowadzenia bez uprzedniej zgody Organizatora dziatalnosci handlowej,
reklamowej, akwizycyjnej lub promocyjnej na terenie Wydarzenia.

Zabrania sie podejmowania dziatan agitacyjnych, demonstracyjnych lub innych dziatan, jezeli
zaktécajg one przebieg Wydarzenia, naruszajg bezpieczenstwo lub istotnie ograniczajg
innym Uczestnikom mozliwos¢ spokojnego korzystania z Wydarzenia.

Organizator moze odmowi¢ wstepu na Wydarzenie albo wezwa¢ do opuszczenia Obiektu
osobe, ktora:

a. nie posiada waznego Biletu;

b. swoim zachowaniem stwarza rzeczywiste zagrozenie dla bezpieczenstwa osob lub
mienia;

c. zachowuje sie agresywnie albo w sposob istotnie zaktdcajgcy przebieg Wydarzenia;

d. znajduje sie w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem $rodkéw odurzajgcych w
stopniu powodujgcym zagrozenie albo istotne zaktocenie przebiegu Wydarzenia;

e. pomimo uprzedniego wezwania nadal w sposob istotny narusza postanowienia
Regulaminu lub zgodne z prawem polecenia obstugi dotyczgce bezpieczenstwa i
organizacji Wydarzenia.

Obstuga Wydarzenia jest uprawniona do weryfikacji Biletow, kierowania ruchem
Uczestnikdw, wskazywania miejsc oraz wydawania polecen organizacyjnych i dotyczgcych
bezpieczenstwa w zakresie niezbednym do prawidtowego przeprowadzenia Wydarzenia.
Czynnosci, do ktérych wykonywania przepisy prawa wymagajg szczegoélnych uprawnien,
mogg by¢ wykonywane wytgcznie przez osoby lub stuzby posiadajgce takie uprawnienia i
wytacznie w granicach okreslonych przepisami prawa.
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Jezeli zachowanie Uczestnika uzasadnia interwencje wiasciwych stuzb, Organizator lub
obstuga Wydarzenia moze zawiadomic Policje, straz pozarng, pogotowie ratunkowe lub inne
wiasciwe stuzby.

Uczestnik odpowiada za szkody wyrzgdzone przez siebie na zasadach wynikajgcych z
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Organizator nie prowadzi przechowalni rzeczy Uczestnikéw, chyba Zze wyraznie poinformuje
o uruchomieniu takiej ustugi.

Organizator nie odpowiada za rzeczy zgubione, pozostawione bez nadzoru lub utracone
przez Uczestnika z przyczyn, za ktore Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci.
Postanowienie to nie wytgcza ani nie ogranicza odpowiedzialnosci Organizatora wynikajgcej
z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.

W przypadku zauwazenia zagrozenia dla zycia, zdrowia lub mienia Uczestnik powinien
niezwiocznie poinformowac obstuge Wydarzenia albo wiasciwe stuzby.

§ 6. Parking

Na potrzeby Uczestnikow Wydarzenia Organizator udostepnia mozliwos¢ bezptatnego
parkowania pojazdéw na wyznaczonym terenie parkingowym znajdujgcym sie na terenach
folwarcznych przy Patacu.

Liczba miejsc parkingowych jest ograniczona.

Organizator nie prowadzi rezerwacji miejsc parkingowych i nie gwarantuje dostepnosci
miejsca parkingowego dla kazdego Uczestnika.

Uczestnik powinien uwzgledni¢ mozliwos¢ braku wolnego miejsca parkingowego i, w razie
potrzeby, skorzysta¢ z innego zgodnego z prawem sposobu zaparkowania pojazdu lub
dojazdu na Wydarzenie.

Udostepnienie mozliwosci bezptatnego korzystania z parkingu ma charakter swiadczenia
dodatkowego i nie stanowi czesci Swiadczenia objetego ceng Biletu. Brak wolnego miejsca
parkingowego nie stanowi podstawy do zgdania zwrotu ceny Biletu, o ile mozliwos¢
uczestnictwa w Wydarzeniu pozostaje zachowana.

Parking jest parkingiem niestrzezonym. Udostepnienie miejsca do parkowania nie oznacza
przyjecia pojazdu ani znajdujgcych sie w nim rzeczy na przechowanie przez Organizatora.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za kradziez, utrate lub uszkodzenie pojazdu ani
rzeczy pozostawionych w pojezdzie, jezeli szkoda powstata z przyczyn, za ktére Organizator
nie ponosi odpowiedzialnosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Postanowienie ust. 7 nie wytgcza odpowiedzialnosci Organizatora za szkody spowodowane
dziataniem lub zaniechaniem, za ktére zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa ponosi
on odpowiedzialnosc¢.

Osoby korzystajgce z parkingu zobowigzane sg parkowaé wytgcznie w miejscach do tego
przeznaczonych oraz stosowac sie do oznaczen i polecen oséb kierujgcych ruchem lub
organizujgcych parkowanie.

§ 7. Odwotanie Wydarzenia, zmiana terminu i Sita Wyzsza

Przez Site Wyzszg rozumie sie nadzwyczajne zdarzenie zewnetrzne pozostajgce poza
uzasadniong kontrolg Organizatora, ktérego przy zachowaniu nalezytej starannosci nie
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mozna byto przewidzie¢ albo ktérego skutkom nie mozna byto zapobiec i ktére uniemozliwia
przeprowadzenie Wydarzenia albo powoduje, ze jego przeprowadzenie wigzatoby sie z
istotnym zagrozeniem dla zycia, zdrowia, bezpieczenstwa osob lub mienia.
Za przypadki Sity Wyzszej mogqg zosta¢ uznane w szczegolnosci:

a. kleski zywiotowe;
pozary i powodzie;
ekstremalne zjawiska pogodowe;
dziatania wojenne lub terrorystyczne;
zamieszki;
epidemie oraz zwigzane z nimi ograniczenia lub zakazy;
decyzje, zakazy lub nakazy wtasciwych organow wiadzy publicznej;
powazne awarie infrastruktury zewnetrznej pozostajgcej poza kontrolg Organizatora,
jezeli dane zdarzenie rzeczywiscie uniemozliwia albo czyni niebezpiecznym lub
niezgodnym z prawem przeprowadzenie Wydarzenia.
W przypadku wystgpienia Sity Wyzszej lub innej okolicznosci niezaleznej od Organizatora
uniemozliwiajgcej bezpieczne Ilub zgodne z prawem przeprowadzenie Wydarzenia,
Organizator moze odwota¢ Wydarzenie albo zmieni¢ jego termin.
O odwotaniu Wydarzenia lub zmianie jego terminu Organizator poinformuje bez zbednej
zwloki za posrednictwem Strony Patacu oraz, w miare dostepnosci danych kontaktowych
nabywcéw Biletow, za posrednictwem kanatéw komunikacji wykorzystywanych w procesie
sprzedazy Biletow.
W przypadku odwotania Wydarzenia nabywcy Biletu przystuguje zwrot ceny Biletu oraz
obowigzkowych optat poniesionych w zwigzku z jego zakupem, w zakresie wynikajacym z
obowigzujgcych przepiséw prawa.
Techniczna obstuga zwrotu moze by¢ realizowana za posrednictwem platformy, za pomocag
ktorej dokonano zakupu Biletu.
W przypadku zmiany terminu Wydarzenia nabywca Biletu moze:

a. zachowac Bilet i wykorzysta¢ go w nowym terminie albo

b. zrezygnowac z udziatu w Wydarzeniu i zgdac¢ zwrotu nalezno$ci, o ktérych mowa w

ust. 5.

Organizator moze zaproponowa¢ nabywcy Biletu, zamiast zwrotu pieniedzy, inne
Swiadczenie, w szczegolnosci voucher lub Bilet na inne wydarzenie, jednak przyjecie takiej
propozycji jest dobrowolne i wymaga zgody nabywcy Biletu.
Jezeli odwotanie lub zmiana terminu Wydarzenia nastgpity wskutek Sity Wyzszej albo innych
okolicznosci, za ktore Organizator zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa nie ponosi
odpowiedzialnosci, Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej za
dodatkowe koszty poniesione przez Uczestnika w zwigzku z planowanym udziatem w
Wydarzeniu, w szczegolnosci koszty podrozy, noclegu, wyzywienia lub innych ustug
nabytych od oséb trzecich.
Postanowienie ust. 9 nie ogranicza prawa do zwrotu naleznosci okreslonych w ust. 5 ani
innych praw konsumenta, ktérych zgodnie z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa
nie mozna wytaczy¢ lub ograniczyc.
Organizator moze dokona¢ nieistotnych zmian w programie, harmonogramie lub sposobie
organizacji Wpydarzenia, jezeli sg one uzasadnione wzgledami organizacyjnymi,
artystycznymi, technicznymi lub bezpieczenstwa i nie zmieniajg zasadniczego charakteru
Swiadczenia objetego Biletem.
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12. W przypadku istotnej zmiany dotyczgcej Wydarzenia, powodujgcej, ze $wiadczenie
zasadniczo odbiega od tego, ktére zostato zaoferowane nabywcy w chwili zakupu Biletu,
nabywcy przystugujg uprawnienia wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 8. Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z zakupem Biletu, ptatnoscig, zwrotem naleznosci, obstugg sprzedazy,
jak rowniez reklamacje dotyczgce organizacji lub przebiegu Wydarzenia, nalezy sktada¢ za
posrednictwem platformy Biletyna.pl, zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminie
sprzedazy obowigzujgcym na tej platformie.

§ 9. Postanowienia koncowe

1. Regulamin jest udostepniany na Stronie Patacu oraz w zwigzku z procesem sprzedazy
Biletow w sposob umozliwiajgcy jego zapisanie i odtworzenie.

2. Wersjg Regulaminu majacg zastosowanie do nabywcy Biletu jest co do zasady wersja
udostepniona mu przy zawieraniu umowy.

3. Organizator moze dokonac zmiany Regulaminu po rozpoczeciu sprzedazy Biletéw wytgcznie
z uzasadnionej przyczyny, w szczegoélnosci w przypadku:

a. zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa majacych wplyw na
organizacje Wydarzenia;

wydania decyzji, nakazu lub zalecenia przez uprawniony organ;

koniecznosci wprowadzenia zmian wymaganych ze wzgledow bezpieczenstwa,;

koniecznosci sprostowania oczywistej omyiki pisarskiej, rachunkowej lub redakcyjnej;

e. zmiany, ktéra nie wptywa negatywnie na prawa nabyte przez nabywcow Biletow.

4. Zmiana Regulaminu dokonana po zakupie Biletu nie moze pozbawiaé nabywcy praw
nabytych ani pogarsza¢ jego sytuacji prawnej wynikajgcej z warunkow obowigzujgcych w
chwili zawarcia umowy, chyba Zze 2zmiana wynika bezposrednio z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa lub wigzgcej decyzji wtasciwego organu.

5. Informacja o zmianie Regulaminu zostanie opublikowana na Stronie Paftacu, a jezeli
charakter zmiany tego wymaga i Organizator dysponuje odpowiednimi danymi kontaktowymi
- przekazana réwniez nabywcom Biletéw za posrednictwem dostepnego kanatu komunikac;ji.

6. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, z uwzglednieniem bezwzglednie obowigzujgcych
przepisow chronigcych konsumentow.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania.
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